
 

   

Odstoupení od smlouvy ve 14 denní lhůtě 
Tento formulář vytiskněte a zašlete ho s reklamovaným zbožím na adresu 

 
Sklenářství 

Daniel Šebor 
Mladoboleslavská 2824 

Mělník 276 01 

V souladu s ustanoveními občanského zákoníku č. 89/2012 Sb. má spotřebitel právo odstoupit od 
smlouvy do 14 dnů od převzetí zboží. 

Rozhodnete-li se pro odstoupení v této lhůtě a budete požadovat zpět kupní cenu v plné výši, je třeba 
dodržet následující podmínky: 
 
1* Informovat předem prodávajícího písemně nebo e-mailem 
2* Vrácené zboží musí být zpět prodávajícímu odesláno pojištěným balíkem na náklady kupujícího. 
Nesmí se jednat o dobírku, v tomto případě nebude balík převzat. 
Zboží nesmí jevit známky použití nebo poškození, musí obsahovat všechny originální visačky a být 
zabaleno v originálním obalu.  
3* Musí být zasláno na adresu prodávajícího včetně faktury. 
 
Při splnění všech výše uvedených podmínek pro vrácení zboží Vám budou peníze za vrácené zboží 
zaslány převodem na Váš účet. 

 

Vaše údaje: 
Jméno a příjmení: ………………………………………………………………………………………………………. 
Telefon: ……………………………………………………………………………………………………………………… 
E-mail: ……………………………………………………………………………………………………………………….. 
Číslo účtu: …………………………………………………………………………………………………………………… 
  

Vrácené produkt: 
Název zboží: ………………………………………………………………………………………………………………… 
Číslo faktury: ………………………………………………………………………………………………………………. 

  

  

Zboží přikládám  |  Datum ………………………….| Podpis……………………………………………………                         

 

 

• Po přijetí zásilky proběhne kontrola zboží a následně Vám budou zaslány peníze na Váš 

bankovní účet. 

 

• Odstoupit od smlouvy bez udání důvodů nelze, pokud bylo zboží již částečně spotřebováno, 

porušeno, je viditelné opotřebené, nebo v případech uvedených v našich Všeobecných 

obchodních podmínkách "Odstoupení od kupní smlouvy" 

Najdete je na této adrese: http://www.cervena-galerie-ramy-obrazy.cz/clanky/domu/obchodni-podminky.html  
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